Темы  обращений граждан за 2019 год

	№

п/п
	Темы обращений
	За отчетный период

(2019 год)
	За предыдущий период

(2018 год)
	Относительно предыдущего,

            -/+

	1.
	Материальная помощь
	12
	68
	-56

	2.
	Жилищный вопрос
	56
	98
	-42

	3.
	ЖКХ (включая тарифы)
	3
	8
	-5

	4.
	Газификация
	5
	3
	+2

	5.
	Водоснабжение
	1
	4
	-3

	6.
	Благоустройство территории проживания
	7
	8
	-1

	7.
	Дорожное хозяйство
	10
	28
	-18

	8.
	Помощь погорельцам
	8
	2
	+6

	9.
	Помощь пострадавшим от паводка
	-
	-
	-

	10.
	Трудоустройство
	6
	8
	-2

	11.
	Жалобы граждан*
	2
	1
	+1

	12.
	Вопросы заработной платы
	2
	-
	+2

	13.
	Транспортное сообщение
	1
	6
	-5

	14.
	Сохранение и открытие социально значимых учреждений
	-
	-
	-

	15.
	Земельные вопросы
	419
	399
	+20

	16.
	Обращения по принятию детей в детские сады
	41
	52
	-11

	17.
	Вопросы опеки
	39
	46
	-7

	18.
	Градостроительные планы
	13
	107
	-94

	19.
	Предоставление субсидии для перевода граждан на альтернативные свиноводству виды животноводства 
	-
	1
	-1

	20.
	Выдача дубликата договора передачи жилого помещения
	7
	1
	+6

	21.
	Выдача разрешения (согласия)
на осуществление ухода за нетрудоспособными гражданами
обучающимися, достигшими возраста 14 лет, в свободное от учебы время
	15
	-
	+15


